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Zahlerwechsel in Ismaning:

SVl informiert Uber werbliche Angebote anderer Messstellenbetreiber

Zeitgleich mit den derzeit laufenden Zahlerwechseln der SVI Stromversorgung Ismaning
GmbH erhalten viele Burgerinnen und Birger in Ismaning derzeit werbliche Anschreiben
des wettbewerblichen Messstellenbetreibers ,Deutsche Messwesen®. Dies sorgt bei
einigen Kunden fir Verunsicherung und wirft Fragen zum bevorstehenden
Zahlerwechsel auf. Die SVI stellt daher klar: Es besteht kein Anlass, aufgrund solcher

Schreiben kurzfristig zu handeln.

In den Anschreiben wird der Einbau eines intelligenten Stromzahlers angeboten —
teilweise verbunden mit einer kurzen Frist oder Hinweisen auf mogliche gesetzliche
Vorgaben. Dadurch kann der Eindruck entstehen, dass Kunden schnell reagieren oder

einen entsprechenden Auftrag erteilen missen. Das ist nicht der Fall.

Bei den Absendern handelt es sich um wettbewerbliche Messstellenbetreiber. Diese
Unternehmen bieten den Einbau und Betrieb intelligenter Messsysteme auf eigene
Rechnung an. Die SVI Stromversorgung Ismaning GmbH hat diese Anbieter nicht mit

der Kundenansprache beauftragt.

Zahlerwechsel im Auftrag der SVI

Wenn bei einem Kunden der SVI ein Zahlerwechsel ansteht, wird dieser im Auftrag der
SVI durch die Firma ENACO durchgefuhrt. Die Monteure kénnen sich sowohl persénlich
als auch an ihren Fahrzeugen mit entsprechenden Ausweisen als beauftragte

Mitarbeiter der SVI ausweisen.
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