
Wallfahrtsstadt Kevelaer Postfach 12 55, 47612 Kevelaer

 

 

 Der Bürgermeister 
 Peter-Plümpe-Platz 12 
 47623 Kevelaer 
 T 02832 122-991 
 F 02832 122-989 
 tourismus@kevelaer.de 
 www.kevelaer-marketing.de 
 
 
 
 
 

 

Presse-Information 100.2026 

Solegarten St. Jakob trägt weiterhin das Siegel 
„Reisen für Alle“ 

Rezertifizierung bestätigt hohe Standards bei der 
Barrierefreiheit 

Kevelaer. Der Solegarten St. Jakob ist erneut mit dem bundesweit 
anerkannten Zertifikat „Reisen für Alle“ ausgezeichnet worden. Die 
Rezertifizierung bestätigt die hohe Qualität der barrierefreien 
Angebote und dokumentiert zugleich die kontinuierliche 
Weiterentwicklung vom Solegarten in den vergangenen Jahren. Im 
Ergebnis wurde die Anlage als komplett barrierefrei für Menschen 
mit Gehbehinderung sowie als teilweise barrierefrei für 
Rollstuhlfahrer eingestuft. Darüber hinaus ist der Solegarten St. 
Jakob teilweise barrierefrei für Menschen mit Sehbehinderung und 
blinde Menschen.  
 
„Reisen für Alle“ – ein bundesweites Zertifikat 
 
Das Kennzeichnungssystem „Reisen für Alle“ basiert auf einer 
unabhängigen Erhebung vor Ort. Dabei werden die Gegebenheiten 
zur Barrierefreiheit nach bundesweit einheitlichen Kriterien erfasst 
und dokumentiert. So erhalten Gäste bereits vor ihrem Besuch 
verlässliche Informationen darüber, welche Angebote ihren 
individuellen Bedürfnissen entsprechen. Das Zertifikat gilt für drei 
Jahre. Anschließend erfolgt eine erneute Vor-Ort-Erhebung. 
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„Barrierefreiheit ist kein einmal erreichtes Ziel, sondern ein 
fortlaufender Prozess. Die erneute Zertifizierung zeigt, dass wir 
diesen Weg konsequent weitergehen und den Solegarten St. Jakob 
für möglichst viele Menschen zugänglich gestalten“, betont Daniela 
Cox, Wirtschaftsförderin und Leiterin vom Kevelaer Marketing. 
 
Neue Maßnahmen verbessern den Aufenthalt 
 
Seit der letzten Rezertifizierung vor drei Jahren wurden 
verschiedene Maßnahmen umgesetzt, um den Aufenthalt für Gäste 
weiter zu erleichtern. So steht den Besuchenden inzwischen ein 
Rollstuhlverleih zur Verfügung. Die beiden Rollstühle wurden von 
Bettina Holzschneider vom „Sanitätshaus vor Ort“ zur Verfügung 
gestellt und können zu den Öffnungszeiten der Tourist Information 
kostenlos ausgeliehen werden. Neu angelegt wurden außerdem 
Kräuterbeete im Bereich des Zugangs zu den Toiletten. Sie 
bereichern nicht nur das Erscheinungsbild des Solegartens und 
sprechen die Sinne an, sondern übernehmen gleichzeitig eine 
wichtige Sicherheitsfunktion als Absturzschutz für 
Rollstuhlfahrende. „Oft sind es die vielen kleinen Verbesserungen, 
die in ihrer Gesamtheit einen großen Unterschied machen. Unser 
Ziel ist es, dass sich alle Gäste unabhängig von ihren individuellen 
Bedürfnissen willkommen fühlen“, sagt Andrea Kirk, 
Bereichsleiterin Tourismus beim Kevelaer Marketing. 
 
Inhalatorium erstmals Bestandteil der Bewertung 
 
Bei der aktuellen Zertifizierung wurde erstmals auch das 
Inhalatorium umfassend berücksichtigt. „Beim letzten Besuch des 
Prüfers im September 2023 war es noch nicht eröffnet und konnte 
daher nicht in die Bewertung einbezogen werden. Seit der 
Inbetriebnahme Anfang 2024 ergänzt das Inhalatorium das 
vielfältige Angebot vom Solegarten St. Jakob“, freut sich Annika 
Manthey, beim Kevelaer Marketing zuständig für die 
Zertifizierungen und die Barrierefreiheit. Nun wurde die 
Zugänglichkeit, die räumlichen Gegebenheiten und die 
Nutzungsmöglichkeiten für Menschen mit unterschiedlichen 
Einschränkungen betrachtet. Die erstmalige Einbeziehung des 
Inhalatoriums rundet somit die ganzheitliche Betrachtung vom 
Solegarten St. Jakob im Hinblick auf seine Barrierefreiheit ab. 
 
Gut informiert Kevelaer entdecken 
 
Mit der erfolgreichen Rezertifizierung unterstreicht das Kevelaer 
Marketing seinen Anspruch, dass Kevelaer ein Ort der Erholung und 
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Gesundheitsförderung für alle Menschen ist, unabhängig von 
individuellen Einschränkungen. Der Solegarten St. Jakob ist dabei 
nur eines von vielen Angeboten in Kevelaer, die Menschen mit 
unterschiedlichen Bedürfnissen offenstehen. Wer Kevelaer 
barrierefrei entdecken möchte, findet zahlreiche Informationen in 
der Broschüre „Wallfahrtsstadt Kevelaer – barrierefrei erleben“. Sie 
stellt barrierefreie Sehenswürdigkeiten, Freizeitangebote und 
touristische Einrichtungen vor und unterstützt Gäste dabei, ihren 
Aufenthalt individuell zu planen. Mit der Rezertifizierung und der 
Broschüre schafft die Wallfahrtsstadt Kevelaer Transparenz und 
Orientierung.  
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Das Siegel „Reisen für Alle“ bestätigt die Barrierefreiheit im Solegarten St. 

Jakob. 
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