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VHS-Tagesseminar Telefontraining

Klingelt das Telefon, kommt es darauf an, schnell die passenden Worte parat zu haben.
Dieses Seminar knlpft dort an, wo es in der Telefonpraxis schwierig wird. Die Profis wissen: Es
kommt darauf an, schnell Sympathie aufzubauen, einen professionellen Einstieg zu finden
und Einwdnde kundenorientiert zu behandeln. Damit werden Geschafte angebahnt und
abgeschlossen. Individuelles Training macht dieses Seminar sehr effektiv.

Das Tagesseminar findet am Samstag, 28. November, von 10 bis 17 Uhr im Haus der VHS,
Friedrichstr. 55, statt. Die Teilnahmegebuhr betragt 60,70 Euro. Anmeldungen sind unter Tel.
02043 / 99-2415 oder per E-Mail an vhs@stadt-gladbeck.de mdglich.
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VHS-Vortrag mit Dr. Volker Jakob zum Begriff der

Migration

Das lateinische Wort ,migrare” bedeutet wandern. Und die Menschen wandern tatsachlich
vom Beginn der Geschichte an. Die Bibel ist voll von derartigen Geschichten. In der
Voélkerwanderungszeit zwischen Spatantike und friiher Neuzeit hat sich dieses Phanomen
geradezu institutionalisiert. Man verlies die Heimat in der Hoffnung auf eine bessere, aber
immer ungewisse Zukunft. Das gilt auch fir Deutschland. Im Mittelalter brachen von hier
Hunderttausende im Zuge der Ostkolonisation auf, um jenseits von Oder und Neif3e Stadte
zu griinden und sich dauerhaft niederzulassen. Spater dann die Auswanderung von Millionen
in das ,Gelobte Land”, Amerika. Aber es gab immer auch westfdlische Wanderarbeiter,
Grenzgadnger nannte man sie, die sich fir wenig Geld verdingten oder arme Heuerlinge, die
sich als Wal- oder Heringsfanger anwerben lieBen. Im Gegenzug kamen Einwanderer ins
Land, aus Stdeuropa, aus der Turkei, Italien etc. Heute werden mit den Themen ,Migration”
im Sinn von Uberfremdung und Kontrollverlust Wahlen entschieden. Neu und héchst brisant
ist die von Rechtsextremen ins Gesprach gebrachte ,Remigration”, was nichts anderes
bedeutet als Ausweisung — also Vertreibung. Der Vortrag mochte die Begrifflichkeiten und
Entwicklungen nachzeichnen.

Der Vortrag findet am Donnerstag, 19. November, um 1830 Uhr, im Haus der VHS,
Friedrichstr. 55 statt. Der Eintritt betragt 7 Euro. Schiler:iinnen und Studierende zahlen 3,50
Euro, weitere ErmaBigungen gibt es fir Inhaber:innen der Gladbeck-Card. Eintrittskarten sind
im Haus der VHS erhaltlich oder online Giber die Homepage der VHS buchbar.
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Nach Wasserrohrbruch: HeringstraBBe bleibt vorerst gesperrt

Nach einem Wasserrohrbruch am vergangenen Wochenende muss die HeringstralBe in
Brauck bis voraussichtlich Samstag, 14. November, gesperrt bleiben. Die Sperrung befindet
sich in Hohe der Hausnummer 60 bzw. 67/69.

Verkehrsteilnehmer:innen werden gebeten, den Bereich zu umfahren.
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