



[image: ]Pressemitteilung
Stadt Tettnang	

Technikcafe Tettnang feiert fünfjähriges Bestehen
[bookmark: _GoBack]Fünf Jahre ehrenamtliche Technikhilfe: Bereits 630 Menschen haben Unterstützung erhalten
Tettnang, 19. Oktober 2026 – Seit fünf Jahren hilft das Technikcafe Tettnang Menschen bei Fragen und Problemen rund um elektronische Geräte. Was im Oktober 2021 mit drei Engagierten begann, hat sich inzwischen zu einem festen Angebot entwickelt. Heute gehören sieben Ehrenamtliche zum Team, das bislang 630 Kundinnen und Kunden unterstützen konnte. Das fünfjährige Bestehen wurde gemeinsam bei einem Stück Torte gefeiert.
Die Idee für das Technikcafe entstand während des zweiten Corona-Lockdowns bei einem Online-Stammtisch, den die Anlaufstelle für Bürgerengagement der Stadt Tettnang initiiert hatte. Ziel war es, Menschen bei technischen Fragen und Problemen unkompliziert zu unterstützen und gleichzeitig dazu beizutragen, dass elektronische Geräte länger genutzt werden können.
Hilfe bei technischen Problemen
Ob Smartphone, Tablet, Notebook oder Drucker: Wenn die Technik nicht wie gewünscht funktioniert, stehen die Ehrenamtlichen des Technikcafes mit Rat und Tat zur Seite. Sie unterstützen bei der Fehlersuche, helfen bei Einstellungen und suchen gemeinsam mit den Ratsuchenden nach Lösungen. Bei größeren Geräten, die sich nicht ohne Weiteres transportieren lassen, sind bei Bedarf auch Hausbesuche möglich. Die Unterstützung ist kostenlos, freiwillige Spenden sind willkommen.
Stadt würdigt Engagement
Das fünfjährige Jubiläum bot Gelegenheit, auf die Entwicklung des Technikcafes zurückzublicken und den Ehrenamtlichen für ihren Einsatz zu danken. Melanie Friedrich von der städtischen Anlaufstelle für Bürgerengagement würdigte das Team und hob hervor, dass die bislang 630 unterstützten Kundinnen und Kunden den Bedarf an diesem Angebot in Tettnang verdeutlichen. Auch die durchdachte Organisation der Sprechstunden und Hausbesuche fand ihre Anerkennung. „Und dank eurer technischen Kompetenzen seid ihr wirklich perfekt organisiert“, lobte Friedrich die Ehrenamtlichen.
Neben den regelmäßigen Sprechstunden übernimmt das Technikcafe weitere Aufgaben. So betreut das Team die Handybox im Rathaus und organisiert immer wieder besondere Veranstaltungen, darunter einen Digitaltag in der Bücherei oder einen Handyführerschein-Kurs in Kooperation mit der VHS Friedrichshafen.
Sprechstunden und Terminvereinbarung
Die Sprechstunden finden alle zwei Wochen statt, abwechselnd im Kaplaneihaus bei St. Johann und in der Anlaufstelle für Bürgerengagement in der Montfortstraße 2. Eine vorherige Terminanfrage ist erforderlich. Das Team meldet sich anschließend mit einem Terminvorschlag zurück.

Anfragen sind telefonisch oder per E-Mail möglich. Wer eine Nachricht auf dem Anrufbeantworter hinterlässt, sollte die eigene Telefonnummer deutlich angeben, damit das Team zurückrufen kann.
Kontakt zum Technikcafe Tettnang
· Telefon: 07542 98 99 124
· E-Mail: technikcafe@tettnang.de
· Weitere Informationen: www.tettnang.de/technikcafe
Bildhinweis: 
5Jahre_TC_TT_Torte: Freuen sich über fünf Jahre Technikcafe Tettnang: Dirk Wibben, Günther Meuche, Riccardo Reichle, Marco Wiedenbach, Robin Schurer, Erich Schoepe und Marion Schodt (von links nach rechts).
Copyright: Stadt Tettnang. Verwendung honorarfrei zur redaktionellen Berichterstattung über die Stadt Tettnang. Eine Nennung des Bildhinweises ist Voraussetzung.
Rückfragen richten Sie bitte gerne an Birgit Schroff, Presse- und Öffentlichkeitsarbeit, Telefon 07542/510-558, Mail presse@tettnang.de. 
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